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INTRODUCCION

Las actividades que se han realizado en Geoparkea durante 2019, estan basadas en el Plan
Estratégico 2016-2020 y en su concrecion anual como es el Plan de Gestion 2019 aprobado en
Asamblea General de Geogarapen el 19 de febrero de 2019.

Estas son las lineas de trabajo del Geoparque y sobre las que se realiza la presente justificacion.

3 PILARES ESTRATEGICOS + 2 PILARES ESTRATEGICOS TRANSVERSALES

Ciencia,
Educacion y
Cultura

< Sostenibilidad y desarrollo local >
<GEOGARAPEN. Comunicacion y Gestion del Geopar'que>

Territorio y
Conservacion

En 2019 hemos conocido el resultado de la revdlida, TARJETA VERDE. Seremos Geoparque Mundial
Unesco otros cuatro afios, hasta 2022. Para entonces acometeremos las recomendaciones que
UNESCO nos sugiere en su carta, que seran incluidas en los sucesivos Planes de Gestidén ya que
estan alineados con nuestro Plan Estratégico.



Geoparkea %

EJE 1: CULTURA, CIENCIA Y EDUCACION

1.1. INVESTIGACION Y DIVULGACION DE LA GEOLOGIA Y LAS CIENCIAS DE LA TIERRA

Trabajos de investigacion. Se han impulsado desde Geoparkea los siguientes proyectos:

“Andlisis de Dinadmicas Gravitacionales en Zonas del acantilado costero del Geoparque de la
Costa Vasca en Zumaia (Gipuzkoa)” realizado como TFM por Jon Ander Clemente bajo la
direccién de los profesores de la UPV-EHU Tomds Morales Juberias y Jesus Angel Uriarte
Goiti.

“Interpretacion del paisaje del Geoparque de la Costa Vasca (Gipuzkoa) a través de los

rasgos geoldgicos” definida en el marco del convenio UPV-Geoparkea para el programa
Proyectos Universidad Sociedad 2018.

Divulgacion y formacion

Publicacién del articulo Geogaceta: “Evolucion ambiental del estuario del Deba (Geoparque
de la Costa Vasca) durante el Holoceno y el Antropoceno” Naima El bani Altuna®, Alejandro
Cearreta?, Maria Jesus Irabien?®, José Gémez Arozamena®, Sergio Hernandez?, Khalid Soualili?
y Asier Hilario®

CPG-SGE 2019 Tenerife. “Conservacion de huellas fosiles en un contexto erosivo. Acciones y
estrategia en el flysch del Geoparque Mundial de la UNESCO de Costa Vasca.” A. Hilario, .
Mandiola, J. Zulaika y L. Barriuso.

XV Reunién Nacional de Cuaternario. El Cuaternario en el Pais Vasco: La Ria de Bilbao y el
Geoparque de la Costa Vasca. “Geoparkea: introduccion al Geoparque Mundial de la
UNESCO de la Costa Vasca”. Asier Hilario

XV Reunién Nacional de Cuaternario celebrada en Bilbao en Julio 2019, la salida de campo
se realiz6 a Geoparkea.

Coordinacion, disefio de contenidos y guiado del Geolodia 2019 “Ammonites gigantes de
Mutriku” junto con Mikel Lopez-Horgue en Geoparkea.
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* Formacién del comité cientifico, programa preliminar, gestién del libro de comunicaciones y
presentacién de la candidatura en Baza para la organizacién de las XXXVI Jornadas de la
Sociedad Espafiola de Paleontologia en Geoparkea en octubre de 2020.

* Disefio, contactos y presentacion del evento Geotalks: “Zumaia y la clave de la extincion de
los dinosaurios” con los cientificos José Antonio Arz y Estibaliz Apellaniz en el marco de la
Semana Europea de Geoparques.

e Organizacién y presentacion del homenaje Ohorezko Geoparkezalea a Xabier Orue
Etxebarria, en el marco de la Semana Europea de Geoparques.

* Disefio y coordinacién taller del Karst en Deba junto con investigadores de UPV-EHU vy
grupo de espeleologia Felix Ugarte, en el marco de la Semana Europea de Geoparques.

* Preparacion y guiado de la excursion a la cueva de Ermitia junto con espeledlogos de Felix
Ugarte, en el marco de la Semana Europea de Geoparques.

* Recepcién en Geoparkea a alumnos del Master de Paisaje de la UPV-EHU.
* Recepcién en Geoparkea a alumnos de Geologia ambiental de la UPV-EHU.
* Ponencia “Montaiias y Geologia del Pirineo” en las jornadas Amalur de Tolosa.

* Ponencia “Geoparques, los destinos mds innovadores del Turismo sostenible” en el
Geoparque de la Cataluia Central.

* Participacién en las jornadas abiertas del Geoparque de Maestrazgo con la ponencia
“Geoparques, los destinos mds innovadores del Turismo sostenible”.

* Participacion en las Jornadas abiertas y taller del proyecto de Geoparque Cabo Ortegal (La
Coruna).

* Participacién en las Jornadas de Patrimonio Geoldgico de la SGE en Tenerife y la
presentacidn del trabajo “Conservacion de huellas fosiles en un contexto erosivo. Acciones y
estrategia en el flysch del Geoparque Mundial de la UNESCO de Costa Vasca.”

* Participacién en las Jornadas del Comité Nacional de la UICN en Urdaibai con la ponencia.
“Geoparques, memoria de la Tierra, futuro de las personas”.

e Participacién en las jornadas de presentacién y mesas de trabajo del proyecto de
Geoparque Volcanes de Calatrava (Ciudad Real). Ponencia “Geoparques, memoria de la
Tierra, futuro de las personas”.

* Participacién en la reunion del comité técnico del Geoparque de Granada.

* Inclusién de Geoparkea en las jornadas de divulgacién geoldgica de la UPV-EHU “Geologia
para poetas, miopes y despistados”.

* Participacién en el programa educativo adultos Plus 55 para explicar la geologia de Euskadi
y el flysch de Geoparkea.

* Ponencia en el IV Congreso Nacional de Ecoturismo de Guadix (Granada) sobre el Gestion y
resultados del programa de visitas del Geoparque de la Costa Vasca.
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Ponencia en el evento Geologia con los ODS bajo el titulo Geoparques y ODS. Bilborock,
Bilbao.

Ponencia sobre la propuesta de Geoturismo de Geoparkea en el Il Foro de Ecoturismo de
Euskadi, celebrado en Vitoria.

Presentacidn de las Georutas del Geoparque de la Costa Vasca dentro de las jornadas de
senderismo de Debagoiena en Eskoriatza.

Presentacion en la XXVII edicidn de los cursos de verano de la UPV/EHU de los Geoparques
y la Agenda 2030.

Presentacion en los Cursos de verano de la Universidad de Trasos montes e Alto Douro
UTAD, curso sobre Geoparques, en el marco del proyecto Interreg Atlantic Geoparks.

Se ha organizado una sesién de formacién sobre interpretacion del patrimonio para
nuestros guias en activo de la mano de la empresa SEEDA.

Recibimos la visita de una representacion de agentes del Geoparque de Montafias de
Courel para conocer nuestro Geoparque.

Participacion en las Geo Olimpiadas organizadas por la UPV para estudiantes de Bachiller,
con premios para las personas ganadoras cedidos por Geoparkea.

1.2. INVESTIGACION Y DIVULGACION DEL PATRIMONIO ARQUEOLOGICO Y LA PREHISTORIA

La prehistoria es uno de los productos a desarrollar en los préximos afios en Geoparkea.
Continuando con el trabajo del afio anterior, durante este afio hemos realizado:

La cuadricula de la cueva de Ermittia con el grupo de espeleologia de Félix Ugarte y por
indicacion de los arquedlogos Xabier Pefialver y Josean Mugica

Se han redactado los pliegos de clausulas técnicas para la contratacién del anteproyecto
“La Prehistoria en el valle del Deba” y se ha visitado el lugar con las empresas que haran
las propuestas
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e Participacién en el libro Kiputz publicado por Aranzadi, con un reportaje sobre el
Geoparque de la Costa Vasca como contexto de la cueva de Kiputz.

1.3. EDUCACION AMBIENTAL

En 2019 se han desarrollado las siguientes actividades de educacién ambiental, en colaboracion
con otros agentes:

* Emision de la pelicula Barbacana, la huella del Lobo en Mutriku como sede de Naturaldia,
en la que Calos de Hita presentd una performance de sonidos grabados en la naturaleza.

* Participacion en el Il Premio Ornitho junto con Aranzadi y otros agentes.

* Participacién en las sesiones de sensibilizacién de la Agenda 2030 y los ODS (Objetivos de
Desarrollo Sostenible) de Unesco Etxea en las escuelas del Geoparque.

* En el marco de la camparfia “Cero residuos en el agua” de Itsas Gela, el barco Mater atraco
en el puerto de Mutriku. Durante dos dias se hicieron visitas guiadas, talleres y se emitio la
pelicula Nuestro residuo, nuestro problema.

e Organizado por Ingurugela de Legazpi y dirigido al profesorado responsable del programa
Agenda 21 se ofrecid en el Berritzegune de Zarautz una sesiéon de formacién sobre la
Contaminacién de la Costa por técnicos del Geoparque.

Geoeskolak

En el marco del proyecto Geoeskolak, se ha elaborado un nuevo programa diddactico para el primer
ciclo de primaria. Se han realizado 6 sesiones piloto para testar la propuesta y realizar los ajustes
necesarios. En 2019 han sido los centros de Deba y Mutriku los que han participado en las pruebas
piloto.

Ademds, se ha procedido a la promocién del material diddctico elaborado el pasado afio a través
de la plataforma del Berritzegune. Hay que mencionar que en esta plataforma han situado el
programa didactico para conocer la Geodiversidad de la costa de Zumaia como actividad
innovadora para desarrollar el concepto STEAM (Science, Technology, Engineering, Art & Maths).
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EJE 2: GEOTURISMO

2.1. PRODUCTOS Y RECURSOS PARA FOMENTAR EL GEOTURISMO EN EL GEOPARQUE
Geoparkea apuesta por un modelo de turismo sostenible y ha comenzado a dar los pasos por

hacer del territorio un destino de naturaleza donde tanto el ente gestor como el sector privado
aplican los criterios del ecoturismo.

@ Red de ecoturismo de Euskadi

Geoparkea es miembro de la Red de Ecoturismo de Euskadi desde su creacion junto con otras
entidades gestoras de Espacios Naturales Protegidos, Urdaibai y otros agentes turisticos. Se han
realizado numerosas reuniones de la Red y Geoparkea ha tenido un papel destacado en esta red. El
31 de enero y 1 de febrero de 2019 se celebré en el Palacio de Europa de Vitoria-Gasteiz el Il Foro
de Ecoturismo de Euskadi donde el Geoparque de la Costa Vasca dié una ponencia sobre su oferta
de Geoturismo.

€ Club ecoturismo de Espafia

Precisamente este Foro sirvid de escenario para la firma entre Basquetour y el Club de Ecoturismo
de Espaina de un convenio por el cual, Geoparkea y sus empresas colaboradoras pasaban a formar
parte del Club y por tanto a beneficiarse de la promocién de la marca Soy Ecoturista y la
promocién internacional de Turespafa. En 2019 hemos asistido al Congreso de Ecoturismo en
Guadix, con una comunicacién sobre el geoturismo como producto turistico.

@ Colaboracién con eventos deportivos: Lasturko mendi martxa

Es prioritario para Geoparkea impulsar eventos que ayuden a
identificar a Geoparkea con la zona interior y ademas permitan
generar dindmicas econdmicas en esas zonas. Por tanto,
también en 2019 hemos colaborado con la organizacion de
Lasturko Mendi Martxa bajo el subtitulo “Geoparkeko karstaren
bira” en la elaboracidn y posterior impresion del mapa del
recorrido, definicién de los puntos de interés en el mismo y
publicidad a través de RRSS de Geoparkea.

Iv LASTURKO MENDI
LA MARTXAZ

GEOPARKEKO KARSTAREN BIRA
MARTXOAK 10, IGANDEA
Irteera ordua: 7:30

Izen-emates: wwwkirolprobak,com
Otsallaren 24ra arte: 10€
Otsailaren 28etk martxoaren Tra: 12€
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El programa de visitas guiadas es la herramienta de divulgacién mas efectiva y mejor valorada con
la que cuenta Geoparkea. Un programa de visitas guiadas muy completo nos diferencia del resto
de destinos culturales y de naturaleza.

Entre Semana Santa y el puente de noviembre de 2019 se han programado visitas guiadas todos
los dias del afio y los meses de invierno se han mantenido las visitas los fines de semana. La
propuesta del programa ha estado compuesta por 16 tipos de visitas guiadas de las que se han
programado alrededor de 1.400 visitas. 18.301 personas han participado en el programa oficial de
visitas guiadas en 2019, lo que ha supuesto un mantenimiento respecto a los datos del afio
pasado.

La gestidn del mercado de grupos se ha ido afinando. El objetivo de Geoparapen es triple:

* Ofrecer el mejor servicio a los grupos que vienen a conocer el Geoparque.
e Captar nuevos grupos de interés con vocacidon mas técnica o cientifica.
* Tratar de ampliar el interés de los grupos mas alla de la visita en barco en Zumaia.

Por lo tanto, se deriva los grupos escolares al centro de interpretacidn Algorri y se gestionan
directamente desde Geoparkea los grupos de ocio.
Segun los datos recogidos el 31 de octubre, el Centro de Interpretacion Algorri ha recibido

alrededor de 15.566 visitantes, de los cuales 10.205 han sido escolares, aproximadamente un 60%.
Desde Geoparkea se han gestionado un total de 43 grupos de ocio, aproximadamente 1.740
personas han realizado una visita guiada en Geoparkea.

Seguimos ofreciendo el servicio de audio guias para la visita Flysch Esencial en inglés, francés o
aleman. El aumento de uso de las audio guias ha hecho necesaria una renovacion de los aparatos y
los auriculares y la adquisicion de mas aparatos para hacer frente a la demanda.

Se realizan encuestas de satisfaccién a los participantes en las visitas, en 2019 se han recibido
1.467 encuestas cumplimentadas con una valoracién media de 8.5 sobre 10. Los aspectos mejor
valorados son el proceso de reserva y el trato recibido.

En 2019 ha terminado la adjudicacién del programa de visitas, después de cuatro afios. Se han
redactado los pliegos y se ha licitado electrénicamente la contratacién para otros dos afios con
posibilidad de prdérroga para otros dos. Se ha presentado una Unica empresa y se ha comprobado
gue cumple todos los requisitos, por tanto, breve se procederd a la adjudicacidn del servicio.

2.3. PROMOCION Y COMERCIALIZACION

La promocidn turistica se ha realizado fundamentalmente a través de Basquetour y de las acciones
de San Sebastian Region, aunque cada vez se realizan mas actividades y campanas pequenas para
promocionar el territorio directamente desde Geoparkea.
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Ferias de promocion turistica de la mano de Basquetour o San Sebastian Region en todas las ferias
en las que participan. Ademads, junto con la EGN (Red Europea de Geoparques), hemos estado
presentes con stand propio en FITUR y en ITB Berlin. En Fitur, se realizé la presentacién de la
revista de Geoparques en el Stand de Euskadi con gran afluencia de publico. Este afo la realizacién
de la revista ha sido coordinada por nuestro geoparque y por lo tanto, presentada en el stand de
Euskadi ademas de en el stand propio de Geoparques.

GONBIDAPENA-INVITACION

UNESCOren Munduko Geoparkeen geoturismo
esperientzien aldizkari berriaren aurkezpena.

Euskadiko standa (9. Pab. ¢.06).

Presentacién de la nueva revisia de experiencias
d  gecturisticas en los Geoparques Mundiales UNESCO.
Stand de Euskadi (Pabellén 9.¢.08).

- 2019
(Fitur)

e T
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Invitados por Bilbao Turismo asistimos en Semana Santa a Basque Fest 2019, un evento estratégico
para atraer a Geoparkea a los visitantes que esos dias ya estan en Euskadi.

Se mantienen actualizados los materiales promocionales del Geoparque. Este material se
distribuye en las oficinas de turismo propias y en las ferias que se nos solicita. Con el inicio de
temporada de visitas se realiza un envio de folletos a las principales oficinas de turismo de Euskadi.
La oficina de San Sebastidn Region estda siendo un punto importante de recogida de informacion de
Geoparkea puesto que para Gipuzkoa somos un destino estratégico.

En 2019 se han realizado:

1. Folleto anual programa de visitas guiadas 2019 eusk/cast

N

Flyer ingl/franc, visitas guiadas 2019
3. Mapa Geoparkea (coleccién Basquetour)
4. Mapa Geoldgico del Geoparque (cast/inglés)

Se desarrollan acciones concretas de promocion de las visitas menos conocidas o que mas
dificultades tienen para promocionarse.

En primavera 2019, se dio inicio a la temporada de visitas guiadas con una excursién gratuita a pie
desde Deba a Zumaia y vuelta en barco, con el fin de dar a conocer este producto que vincula el
senderismo con la visita guiada en barco que une las localidades de Deba y Zumaia. Durante el
otofio de 2019 se ha llevado a cabo una promocidn especial de segundo nifio gratis en todas las
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visitas del Geoparque. Esta promocidn se ha realizado en radio, redes sociales y a través de la web
y del blog de “Lonifasiko”.

Paneles con el programa de visitas guiadas en puntos de salida de los puertos, el centro de
interpretacion Algorri y exterior de las tres oficinas de turismo.

Material grafico de las visitas para los y las guias. El material como las fichas carpetas, etc. se
actualiza anualmente por la necesidad de incluir nuevos contenidos en el discurso y/o por el
deterioro de los mismo. Este afio se ha revisado la visita “Nautilus, los fésiles del Flysch” La
investigacidon promovida estos dos ultimos afios nos daba resultados que habia que incluir en el
discurso de la visita. Por tanto, se ha actualizado el discurso y se han hecho los materiales gréficos
gue apoyan ese discurso para todos los guias que lo realizan.

La principal via de comercializacién del Geoparque sigue siendo su pagina web y cada afio va
creciendo el uso del motor de reservas online, este afo representa un 79% del total de las reservas
y las oficinas de turismo un 21%. El objetivo es seguir impulsando la venta online y liberar a las
oficinas de esta carga de trabajo.

Se sigue comercializando la visita “La Ruta del Flysch” con la agencia Norte Sur Incoming, a través
del portal Euskadi turismo. Desde |la agencia de viajes Equinoccio y la oficina de turismo San

Sebastian Region se ofrece todo el programa de visitas guiadas, tanto a través de la pagina web
como en oficinas fisicas.

INICIO  DONDEDORMIR ~ QUEHACER  ESCAPADAS  PLANES v

SALIDA GEOLOGICA

Zumaia

@ Visitas

10
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3.1. DISENO DE RUTAS Y SENDEROS

Vinculado a la estrategia de Geodiversidad de Euskadi y promovido directamente por el
Departamento de Medio Natural del Gobierno Vasco, se ha instalado una plataforma para la
interpretacion del LIG 63 del Karst Pinacular de Mutriku y Deba en el camino real direccién Sasiola
(Deba).

Se han realizado fichas descargables para las 6 georutas del Geoparque con informacién practica
sobre el sendero y sobre los puntos de interés del recorrido. Estos PDF se colgardn en el apartado
de Georutas de la web y podremos conocer el nimero de descargas que tiene cada una.

3.2. INFRAESTRUCTURAS PARA LA INTERPRETACION

En este ambito, se ha realizado la maquetacion y textos de los 6 paneles del mirador de Santa
Catalina. El biotopo cuenta con otro punto caliente de interpretacién sobre geodiversidad,
biodiversidad y cultura y tradiciones.

Ademas, se ha colocado y presentado la “Linea del Tiempo” en Zumaia como finalizacion del
proyecto de adecuacion del sendero Algorri de Zumaia. El objetivo era ordenar el lugar y
redistribuir los visitantes y sus flujos. La linea del tiempo es una opcidon mas para diversificar el
tréfico de personas.

3.3. PROTECCION Y CONSERVACION DEL MEDIO NATURAL
¢ Continuamos con la linea abierta en 2018 de restauracidn del seto vivo en la zona de

Elorriaga. Se celebré el dia del arbol con la Diputacidon Foral de Gipuzkoa e lItziarko Auzo
Udala con la plantacién de 350 arboles.

11
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* Hemos colaborado con la Fundacién Surfrider en la campaia OSPAR realizada con
voluntarios/as.

* Campana de revision del estado de conservacion de icnofésiles clave y recogida de
ejemplares de interés caidos.

* Primeras gestiones para la conservacion de la paleo-terraza fluvial del cementerio de Deba.
Contacto con universidad y ayuntamiento.

* Celebracion del dia internacional de los humedales con una salida de campo a conocer los
charcos de la zona de Itziar guiados por miembros de la Sociedad de Ciencias Aranzadi.

* Celebracion de BIOTOP en Errotaberri, encuentros para la biodiversidad con un doble
objetivo de dar a conocer la biodiversidad del lugar y la red de ciencia ciudadana y explicar
el manejo de sus herramientas. Este encuentro también fue guiado por un grupo grande
de Aranzadi.

* Taller de reconocimiento de arboles dirigido a familias con el objeto de dar a conocer los
valores naturales de la Zona Especial de Conservacién de lzarraitz, red natura 2000.

* Dia internacional de las montafas, celebrado el 14 de diciembre con una salida montanera
al monte Andutz con el titulo Mendiak, ura eta klima aldaketa, guiada por gedlogos.

MENDIAK, URA ETA KLIMA ALDAKETA

ANDUTZ-era Mendi Ibilaldia
Mendien Nazioarteko Eguna 2019

#MountainsMatter
Abenduak 14, larunbata
9:30ean liziarko plazan / 4 ordu

Iiaki Antiguedad eta
Ane Zabaleta
geologoek gidatua

Arropa eta oinetako egokiak eraman
12 urtetik gora

PLAZA MUGATUAK

> 3 Izena ematea:
!'n? LA L
e d labur.eus/mendiak2019

UPV EHU  WOURTRINEA M. 943 19 24 52

Geoparkea %
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EJE 4 : GESTION Y COMUNICACION DEL GEOPARQUE

4.1. PLANIFICACION, ORGANIZACION Y GESTION GENERAL DEL PROYECTO

Equipo de trabajo

Personal Propio:

Gerencia continla asumiendo funciones de gestién general del Geoparque y de
representatividad en la Red Europea y Mundial de Geoparques (EGN/GGN) asi como en el
CNEG (Comité Espaiiol de Geoparques).

Dinamizador de visitas guiadas. La gestién de las visitas guiadas ha ido evolucionando y
aumentando la carga de trabajo en las oficinas de turismo. Estratégicamente se ha tomado
la decisién de que las visitas sean gestionadas directamente por Geogarapen con una
perspectiva mds amplia y nuevas posibilidades que reclama el mercado.

Asistencias externas:

La direccion cientifica continlda financiada a través de un convenio con la Diputaciéon Foral
de Gipuzkoa. La principal funcién es la de coordinar el drea de ciencia y divulgacién.
Ostenta la representatividad en la Red de Geoparques (EGN/GGN) y ha sido elegido como
miembro del Comité asesor de la EGN, es ademds coordinador del Foro Espaiol de
Geoparques.

El Servicio de comunicacidn y gabinete de prensa se subcontrata a Debegesa. Su cometido
es gestionar la comunicacion en general: ruedas de prensa, notas de prensa,
presentaciones publicas, gestion de la web, boletin electrdnico, publicidad en medios, etc.
Este afio ha habido cambio de persona pero el servicio se mantiene igual.

Community manager (gestor de RRSS) para la estrategia de @Geoparkea en las redes
sociales Facebook, Twitter, Instagram y Youtube.

Coordinacion de medio ambiente y sostenibilidad para impulsar las actuaciones en
Espacios Naturales Protegidos (ENP) y acciones de educaciéon ambiental. Es financiado por
el convenio con el Dpto. de Medio Natural de GV y Geogarapen. Desarrolla el trabajo
general de gestidn del area de sostenibilidad con la representatividad del Geoparque donde
procede y es el responsable del proyecto de Geoeskolak.

Asesoria contable y juridica también han sido servicios subcontratados con las mismas
empresas que vienen haciéndolo los ultimos afnos.

Auditoria de primer nivel FLC para las certificaciones del proyecto Interreg arco atlantico.
Antes de enviar la documentacién a la UE, debe ser auditada por una empresa registrada y
reconocida por la UE.
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4.2. “ATLANTIC GEOPARKS” PROYECTO APROBADO EN EL MARCO DEL INTERREG ATLANTIC AREA

ial de
la UNESCO
* Euskal Kostaldea

Con el objetivo de impulsar el geoturismo aplicando nuevas tecnologias para la interpretacion de
patrimonio, fue aprobado el proyecto Interreg junto con otros 12 socios; 9 Geoparques, dos
aspirantes a Geoparque y la Universidad de Alto Douro y Trasosmontes UTAD como lider del
proyecto. Este proyecto tiene una duracion de 30 meses y un presupuesto total de 1.946.500€ del
que la UE financia el 75%. En 2019 se ha aprobado una solicitud de prérroga de 12 meses, con lo
que acabard en noviembre de 2020.

En 2019 se han presentado los videos en la Conferencia de la Red Europea de Geoparques en
Sevilla elaborados por el Geoparque de la Costa Vasca en el marco proyecto Interreg. Ademas de
otras acciones en los ambitos de la comunicaciéon y la capacitacién. En 2019 la reunién de
seguimiento se ha desarrollado en Marble Arch Caves Geopark (Rep. Irlanda - Irlanda del Norte).
En diciembre de 2019, se hard la segunda certificacién del proyecto.

4.3. RELACIONES CON LA EGN Y UNESCO

Es un tema estratégico para el Geoparque posicionarse bien dentro de la red internacional.
2018 fue un afio de revalida. Durante el mes de julio dos evaluadores de UNESCO fueron los
encargados de verificar el progreso realizado en el Geoparque durante los ultimos cuatro afios,
desde la ultima revalida en 2014. En marzo de 2019, en el Comité de Coordinacion de la EGN en
Swabian Alb UGG conocimos que el resultado de la evaluacidn era una TARJETA VERDE.

La Red Europea de Geoparques (EGN) a lo largo de 2019 se ha reunido en los siguientes lugares, a
los que hemos asistido y participado activamente.

¢ Comité de Coordinacion en Swabian Alb UGG, Alemania en marzo de 2019.

*  Comité de Coordinacién y XV Conferencia Europea de la EGN en Sierra Norte de Sevilla
UGG en septiembre de 2019.
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En esta conferencia tuvimos un papel destacado, el director cientifico Asier Hilario ofrecio la charla
de apertura “Geoparks, memory of the Earth, future for the people” y se hicieron dos ponencias
tituladas:

*  “We got it” sobre la accidon de marketing disefada para celebrar la tarjeta verde, por Leire
Barriuso.

* “Quantitative method for assessment of the spanish geoparks as a whole” por Asier Hilario.

Presentamos publicamente el video conjunto realizado bajo el proyecto Interreg, como ejemplo de
trabajo en equipo.

Participamos activamente en los siguientes grupos de trabajo (WG) dentro de la Red Europea:
* WG coordinadores de foros. Donde se compartio la iniciativa de recoger los indicadores de

los geoparques.
* WG Sustainable Development Goals (ODS). Participamos en la iniciativa Agenda 2030 Tree

e WG Educacién. Asistencia a reuniones y organizacién taller en el XV congreso de
Geoparques de Sevilla en septiembre.

* WG Geoheritage. Evaluacién y aportacién al documento propuesto por la IUGS para definir
el patrimonio geoldgico de relevancia internacional.

* WG Fossils. Redaccion de los textos y preparacion de materiales para la exposicién de
fosiles de los Geoparques europeos expuesta durante la reunion del comité de
coordinacién de la Red en Swabian Albs.

Dos representantes oficiales del Geoparque de la Costa Vasca realizan misiones de evaluacion de
Geoparques UNESCO. En 2019 los territorios evaluados han sido:
* Misidn de evaluacién del Geoparque aspirante Zhangye, China.

* Misidn de evaluacién en Geoparque aspirante Cliffs of Fundy, Canada.
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* Misidn de evaluacidn del Geoparque aspirante de Rio Coco, Nicaragua.

e Misidn de revalidacidon de North West Highlands UGG. Escocia.

Coincidiendo con el comité de coordinacion celebrado en Swabian Alb (Alemania) ambos
representantes oficiales del Geoparque realizaron el curso de evaluadores, preceptivo para realizar
misiones de evaluacion.

Anualmente se realizan aportaciones econdmicas tanto a la Red Europea como a la Red Global de
Geoparques. Ademads de esta contribucién econdmica, se ha participado activamente en la
publicacion del magazine n? 17 de la EGN con un articulo titulado “We got it!”.

La contribucién al trabajo en red y la capacitacidén incluye misiones de asesoria a otros proyectos
de Geoparque realizados en 2019.

* Proyecto de Geoparque Cabo Ortegal (Cabo Ortegal).
* Proyecto de Geoparque Volcanes de Calatrava (Ciudad Real).
* Proyecto de Geoparque Armorique (Francia).

* Colaboracién con el Geoparque English Riviera.

Foro Espaiol de Geoparques, formado por los miembros de la GGN en Espafia tiene una gran
actividad. Asier Hilario es el coordinador del foro y entre las actividades que se han desarrollado en

2019, se encuentran:
* Resumen anual de actividades del Foro para la EGN y GGN.
* Organizacion y dinamizacién de las reuniones del foro realizadas en Swabian Alb y Las

Loras.
* Asistencia y presentacién en las IV jornadas abiertas del Foro Espafiol de Geoparques en las

Loras (Burgos-Palencia).

El Departamento de Accién Exterior de Gobierno Vasco ha puesto en marcha la iniciativa Euskadi
2030 gunea. Es un lugar de encuentro formado por mds de 20 entidades, publicas y privadas y
tiene como objetivo tratar la Agenda 2030 en el contexto de las organizaciones vascas. Geoparkea
forma parte del grupo y se le considera tractor de otras organizaciones para el desarrollo de los
OoDSs.

4.4. IMPULSO A LA RED VASCA UNESCO (EHUS)

A nivel local, como miembros de la RED EHUS, en la que participamos cerca de 20 entidades
vinculadas a UNESCO, hemos publicado una revista que sirve de presentacion de la red y de los
propios miembros.
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4.5. COMUNICACION ESTRATEGICA
Comunicacion ONLINE

Tanto la web como las redes sociales son la principal herramienta de comunicacidn de Geoparkea.
En 2019 se han gestionado las redes con los siguientes objetivos:
* Incrementar la presencia y comunicacién online de Geoparkea.

* Gestion de la marca Geoparkea en las principales redes sociales (Facebook, Twitter e
Instagram).

* Gestion del canal Youtube del Geoparque.
* Generar interaccidn y conversaciones vinculadas a Geoparkea.

* Posicionar Geoparkea como entidad referente a nivel de: divulgacién geoldgica y cientifica,
activo turistico experiencial y desarrollo local.

* Canalizar trafico hacia la web geoparkea.eus.
* Promover la creacién a medio-largo plazo de una fiel comunidad 2.0.

A dia de hoy tenemos una comunidad estable de 4.036 seguidores en Twitter y cerca de 4.481 en
Facebook, con unos incrementos del 11% y del 8% respecto a cifras del afio pasado. En Instagram
hemos tenido un incremento de un 40%, llegando a los 1.592 seguidores. Geoparkea ha apostado
por esta red algo mas tarde por lo que todavia tiene mucho margen de crecimiento.

Gestiéon web y mejoras en la central de reservas son trabajos que se hacen anualmente.
www.geoparkea.eus es una web en constante actualizacion, en la que se publican numerosas
noticias. Ademas, cada afio se mantiene una actualizacién de contenidos y apertura de nuevos
apartados. Previo al inicio de cada temporada se hacen numerosas mejoras en el apartado de
visitas guiadas y en el proceso de reserva. El sistema se va sofisticando a medida que el niumero de
reservas aumenta. Todo el contenido de la web esta en cuatro idiomas. En 2019 se han acometido
las siguientes actuaciones: codigos descuento para promociones especiales y mejoras para la
gestidon del sistema.

sarean
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Comunicacion OFFLINE

La comunicacién es muy importante para Geoparkea, tanto la comunicacion online como offline.
Para ello hay una asistencia técnica contratada con el objetivo de asesorar y realizar las principales
acciones de comunicacion.

Alo largo de 2019 se han realizado las siguientes acciones:

* Envio de 3 newsletter.

* 29 noticias en la web.

* 18 notas de prensa.

* 18 entrevistas de radio.

* Aparicion quincenal en TV en el programa “Ahoz aho” de ETB1.
* Promocion internacional en Youtube de Volvo.

* Programa de EITB “Natura” con Alberto lfiurrategi.

* Senderos del Mundo nuevo programa de RTVE grabd un programa en Geoparkea.

Inserciones publicitarias en medios de comunicacién, tanto en radio como en prensa o en revistas
especializadas. Fundamentalmente en medios de difusién en las capitales y, sobre todo, para
reforzar los meses de menor actividad turistica. A destacar:

Contribuciones a la revista local Baleike de Zumaia con articulos cientificos mensuales:

* Algorri eta dinosauroen desagerpena: Mexiko eta India lotzen dituen teoria
ikusgarria.

e Mutrikuko Amonite erraldoien misterioa.
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* Harriz harri, mendiz mendi. Pirinioen historia ezkutua.
* Mendiko hezeguneak

* [tsasoaren azidotasuna.

* Padurako hegaztiak.

* Biotop, biodibertsitateko topaketak.

Estos articulos se pueden encontrar en el apartado Izarren hautsa de la edicidn digital de la revista:
https://baleike.eus/bereziak/izarren-hautsa

Campaiia dirigida a la poblacién local

Como accion dirigida especificamente a la poblacion local, se ha realizado una campafia de street
marketing para celebrar la “tarjeta verde” obtenida como resultado de la evaluacién de los cuatro
afos. Esta campafia ha tenido gran repercusion en los medios y entre la poblacion local. El objetivo
era volver a dar a la obtencién de la tarjeta verde la importancia que tenia y hacer sentir a la
poblacién local orgullosa de vivir en el Geoparque. Ademads, se han elaborado y buzoneado 9.000
postales simulando tarjetas verdes para concienciar e informar a aquellos ciudadanos mas alld de
los usuarios de RRSS.

Kaixo! Postal bat bidaltzen dizut Geoparkea ﬂ
Bartzelonatik, kontatzeko izugarri
ikasi dudala geologiaz, baina baita
cuskara cre. Laster arte. ™
Deba

Kaixo! Te envio esta postal desde
Barcelona para contarte que he Mutriku
aprendido un monton de geologia
pero también un poco de euskera.
Hasta pronto.

Zumaia

UNESCOK Euskal Kostaldeko Geoparkeari bigarren
aldiz ion txartel a 05| isitatu

i itugu. Kalifikazio
‘honi esker, beste lau urtez eutsiko diogu UNESCOren

Munduko Geoparke izendapenari.
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EJE 5: DESARROLLO LOCAL Y SOSTENIBILIDAD
5.1. GEOGOURMET, CESTA DE PRODUCTO LOCAL

Continuamos vendiendo en las oficinas de turismo para poner en valor el producto local y
promocionar el Geoparque. Varias empresas, ayuntamientos, etc. utilizan la cesta como regalo de
compromiso. También se utilizan para premios de competiciones deportivas especiales.

5.2. SEMANA DE LOS GEOPARQUES EUROPEOS 2019

Bajo el lema “El secreto mundo subterraneo” se programaron numerosas actividades del 17 al 25
de mayo, entre otras, visitas guiadas, talleres, cursos, concursos, charlas, etc.

El objetivo de esta iniciativa a nivel europeo, es visibilizar el Geoparque e invitar a la poblacién
local a tomar parte en sus actividades.

i irakizk Mlgor: bieprecaso Zencroan
Tresage 1000k 15 Gra festamrtsni gerdral.

www, geoparkes, sus

TUSKADI =

ot i M

Por tercer afio consecutivo se ha realizado la iniciativa denominada Geotalks que pretende
presentar ciencia en combinacién con otras disciplinas lo que le da un caracter innovador. En 2019
el cine Aita Mari de Zumaia acogié la iniciativa “GeoTalks: Zumaia y la clave de la gran extincion de
los dinosaurios. La historia detrds de la historia” con la proyeccion del documental “El dia que
murid el mesozoico” y mesa redonda. En la mesa redonda participaron Jose Antonio Arz,
paleontélogo de la Universidad de Zaragoza, y Estibaliz Apellaniz, paleontéloga de EHU-UPV.

Se programaron distintas visitas guiadas a lo largo de la semana dirigidas a la poblacidn local:
Salida espeleoldgica a la cueva de Ermittia bekoa, Los sabores del karst, etc.

El concurso de dibujo es otra de las actuaciones consolidadas y que mayor nimero de personas
participan. Este afio el tema fue, “Espeleologoa naiz” y se recibieron alrededor de 557 dibujos. Se
repartieron distintos premios, como un fin de semana en Enkarterri con visita a la cueva de
Pozalagua, y diplomas y linternas frontales en los diferentes ciclos.
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Exposiciones, proyecciones y talleres:
* Presentacion del libro “Naturaldia: 25 gai pil-pilean” en Mutriku.

Taller “El paisaje que el agua no se llevo” dirigido a familias en Deba.

Taller “Fotografia la naturaleza con tu movil”.

Conferencia “Praileaitz I: ultimos descubrimientos del Paleolitico Inferior” en Deba.

A lo largo de toda la semana se ofrecid acceso gratuito a los Centros de Interpretacién Nautilus, en
Mutriku, y Algorri, en Zumaia, a fin de dar a conocer sus recursos y acercar el patrimonio natural y
geoldgico del Geoparque a la ciudadania. Todo el programa fue promocionado en RRSS.
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